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BASES LEGALES DEL SORTEO «ESTAR SOLTERO ESTÁ DE MODA»
1. Compañía organizadora
La Comunidad de Propietarios del Centro Comercial Los Llanos (en adelante, «CC Los Llanos») organiza una promoción a través de sus perfiles oficiales de Instagram y Facebook, en la que se sorteará una tarjeta regalo de 50 € para gastar en la tienda favorita del ganador entre los establecimientos del Centro Comercial Los Llanos, de acuerdo con los requisitos establecidos en las presentes bases legales.
2. Desvinculación con respecto a Facebook e Instagram
Instagram y Facebook no patrocinan, avalan ni administran de modo alguno esta promoción, ni están asociados a ella.
El participante se desvincula totalmente de Instagram y Facebook y es consciente de que está proporcionando su información a la empresa organizadora y no a dichas plataformas.
La información facilitada se utilizará para gestionar la promoción, comunicar el resultado y entregar el premio, así como para los fines descritos en el apartado de protección de datos.
3. Objeto y mecánica de la promoción
CC Los Llanos sorteará una tarjeta regalo de 50 € para gastar en la tienda favorita del ganador entre los establecimientos del centro comercial.
Requisitos para participar
Para participar, los usuarios deberán:
· Seguir el perfil oficial @cclosllanos en Instagram y/o Facebook.
· Comentar la publicación del sorteo mencionando a un amigo.
· Se podrá participar tantas veces como se desee, siempre que en cada comentario se mencione a una persona diferente.
Las participaciones deberán realizarse dentro del periodo de vigencia de la promoción y cumplir todos los requisitos establecidos en estas bases.
4. Duración y fechas
La promoción estará vigente desde el 4 de noviembre de 2026 hasta el 11 de noviembre de 2026 a las 11:59 horas.
El ganador se seleccionará mediante sorteo aleatorio a través de la plataforma Easypromos y se anunciará el 11 de noviembre de 2026 a partir de las 12:00 horas, a través de los canales oficiales de comunicación de CC Los Llanos.
La organización contactará con el ganador mediante mensaje privado desde sus perfiles oficiales de Instagram o Facebook.
CC Los Llanos nunca solicitará datos bancarios para la entrega del premio.
5. Requisitos para participar
Podrán participar en la promoción todas las personas que cumplan los siguientes requisitos:
· Ser mayores de 16 años.
· Residir en España.
· Tener un perfil de usuario real en Instagram o Facebook y seguir el perfil oficial de CC Los Llanos en la red social en la que participen.
· Cumplir la mecánica de participación descrita en el apartado 3.
No podrán participar:
· Los trabajadores de CC Los Llanos.
· Los trabajadores de los operadores y establecimientos ubicados en el centro comercial.
· Los perfiles o las participaciones que se detecten como fraudulentos o que incumplan cualquiera de los requisitos establecidos en estas bases.
6. Selección del ganador, suplentes, comunicación y entrega
El ganador será elegido de forma aleatoria mediante la plataforma Easypromos entre todas las participaciones válidas recibidas durante el periodo promocional.
Asimismo, se seleccionarán tres suplentes para el caso de que el ganador no cumpla los requisitos establecidos, renuncie al premio o no pueda ser localizado.
El nombre del ganador podrá publicarse en la página web y en las redes sociales oficiales de CC Los Llanos.
El ganador deberá contactar con CC Los Llanos mediante mensaje privado a través de Instagram o Facebook para gestionar la recogida del premio.


En caso de que el ganador sea menor de edad, deberá acudir acompañado de su madre, padre o tutor legal para recogerlo.
El premio deberá recogerse personalmente en el Centro Comercial Los Llanos antes del 11 de diciembre de 2026. No se realizarán envíos a domicilio.
Si el ganador no responde a las comunicaciones realizadas por la organización, no acredita el cumplimiento de los requisitos o no recoge el premio dentro del plazo establecido, perderá automáticamente su derecho al mismo. En ese caso, el premio podrá adjudicarse al suplente correspondiente o declararse desierto.
7. Premio
La promoción tendrá como premio:
· Una (1) tarjeta regalo de 50€ para gastar en la tienda favorita del ganador entre los establecimientos del Centro Comercial Los Llanos.
El premio será personal e intransferible y deberá recogerse en el centro comercial.
El premio no podrá canjearse por dinero en efectivo ni sustituirse por otro producto, servicio o compensación económica. Su utilización estará sujeta a las condiciones de uso de la tarjeta regalo y del establecimiento en el que se canjee.
8. Reservas y limitaciones
Se entenderá, a título enunciativo, que se produce fraude cuando se detecte el uso de aplicaciones o mecanismos destinados a alterar artificialmente la participación o el resultado de la promoción, así como cualquier comportamiento abusivo o malintencionado.
La constatación de cualquiera de estas circunstancias supondrá la descalificación automática del participante y, en su caso, la pérdida del premio.
CC Los Llanos queda eximido de cualquier responsabilidad derivada de errores en los datos facilitados por los participantes que impidan su identificación o localización.
Asimismo, CC Los Llanos se reserva el derecho de emprender acciones legales contra aquellas personas que realicen actos susceptibles de ser considerados manipulación o falsificación de la promoción.
CC Los Llanos excluye cualquier responsabilidad por daños y perjuicios que puedan derivarse de incidencias técnicas, interrupciones del servicio o circunstancias ajenas a su control que afecten al desarrollo de la promoción.
La organización se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la promoción cuando concurra causa justificada o motivos de fuerza mayor, así como a aplazar, ampliar, modificar o cancelar la promoción cuando las circunstancias lo requieran.

9. Protección de datos
Responsable del tratamiento: Comunidad de Propietarios del Centro Comercial Los Llanos.
Finalidades del tratamiento
a) La gestión de la participación en promociones, concursos y eventos del centro.
b) La asignación, comunicación y entrega del premio.
c) El envío de ofertas, promociones y newsletters del centro, cuando exista la correspondiente legitimación para ello.
d) La toma y publicación de imágenes y datos en el sitio web del centro, sus redes sociales y otros medios de comunicación, cuando proceda y exista la correspondiente legitimación.
Legitimación
El consentimiento del interesado para las finalidades que así lo requieran.
Comunicación de los datos
No se comunicarán datos a terceros, salvo obligación legal.
Conservación de los datos
Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para gestionar la promoción y entregar el premio. Cuando exista autorización para recibir comunicaciones comerciales, se conservarán hasta que el interesado retire su consentimiento o solicite la baja, sin perjuicio de los plazos legales aplicables.
Derechos de los interesados
· Retirar el consentimiento en cualquier momento.
· Solicitar el acceso, la rectificación, la supresión y la portabilidad de sus datos.
· Solicitar la limitación del tratamiento u oponerse a él.
· Presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos: www.aepd.es.
Datos de contacto para ejercer los derechos
COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DEL CENTRO COMERCIAL LOS LLANOS
Av. 1 de Mayo, s/n
02006 Albacete
Correo electrónico: info@centrocomerciallosllanos.com
La solicitud deberá incluir documentación acreditativa de la identidad del interesado e indicar en el asunto «PROTECCIÓN DE DATOS».
10. Aceptación de las bases
La participación en esta promoción supone la aceptación íntegra de las presentes bases legales.
La organización se reserva el derecho de excluir justificadamente a cualquier participante que incumpla las bases, defraude o altere el desarrollo normal de la promoción.
Asimismo, la participación implica la aceptación del criterio de la organización para resolver las incidencias que puedan surgir durante el desarrollo del sorteo, dentro del marco de estas bases y de la legislación aplicable.
11. Ley aplicable y jurisdicción
Las presentes bases se rigen por la legislación española.
Para cualquier controversia que pudiera derivarse de la interpretación o ejecución de estas bases, las partes se someterán a los juzgados y tribunales que resulten competentes conforme a la legislación aplicable.
12. Disposiciones adicionales
CC Los Llanos no se responsabiliza de pérdidas, deterioros, robos ni de cualquier otra circunstancia imputable a terceros que pueda afectar al desarrollo de la promoción o al disfrute del premio.
La organización podrá solicitar al ganador la documentación necesaria para verificar el cumplimiento de los requisitos de participación establecidos en estas bases.
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